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Chargé(e) de mission (H/F)

Description

Optineris RH recherche pour son client, réseau de santé ayant une forte expertise
dans le domaine de la nutrition, dans le cadre de son déploiement sur I'ensemble de
la région Nouvelle-Aquitaine, un(e) chargé(e) de mission dont I'activité principale
consistera a comprendre I'environnement et les problématiques des bénéficiaires
(établissements médico-sociaux accueillant aussi bien des personnes agées, que
des personnes en situation de handicap, des professionnels de santg, ...) pour leurs
apporter les solutions les mieux appropriées (formations, conseils, outils
numeériques, mise en relation avec des professionnels de secteurs, ...).

Responsabilités

Pour cela, vous vous appuierez, sur une base de contacts, provenant de I’Agence
Régionale de Santé ainsi que de différentes actions (séminaires, webinaires,
mailing, ...).

Garant de la qualité des services proposés et de I'image professionnelle du réseau
a I'égard des EMS et des professionnels de santé, vous avez pour principales
missions :

» Gérer les actions de promotion du client pour développer le portefeuille de
bénéficiaires

« Evaluer les besoins des bénéficiaires et leurs proposer les offres de services et les
outils numériques du client les mieux adaptés

» Conseiller les bénéficiaires pour faciliter la prise en compte des besoins
nutritionnels spécifiques des personnes agées en perte d’autonomie, et des
personnes en situation de handicap.

+ Les accompagner dans la mise en ceuvre d’environnements alimentaires
favorables a leur santé

* Assurer le déploiement, la formation et 'accompagnement des bénéficiaires aux
outils numériques (Chatbot, logiciel applicatif, ...) en paralléle de la diététicienne du
client.

« Effectuer le suivi et la mise a jour des bénéficiaires

* Animer un réseau de professionnels

 Conduire des projets

« Assurer la transmission d’informations et le reporting d’activité

Le poste sera basé a PESSAC avec une période de formation pour la prise de
poste a Limoges.

Qualifications

Bac +4/5 (Ecole de commerce ou équivalent ou promotion de la santé) et une
premiére expérience professionnelle dans le conseil ou la conduite de projet

+ Une connaissance du secteur médico-social serait un plus

» De maniere générale, vous étes ouvert(e), curieus(e), autonome et avait une réelle
attirance pour le monde de la santé et les nouvelles technologies du digital (e-santé)
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* Le sens de I'écoute, une aisance oratoire, une bonne organisation et un sens de
'analyse sont des qualités nécessaires a I'accomplissement des missions
proposées

* Vous étes reconnu(e) pour vos prises d’initiatives et appréciez le travail en équipe
» Vous étes a l'aise avec les outils informatiques (Excel, power point, CRM, ...) et
numeériques

* Vous serez amené a vous déplacer sur toute la nouvelle aquitaine et
principalement sur le sud.

Avantages du poste
voiture de service

Contacts
Si ce poste vous correspond et que vous aimez les challenges, envoyez-nous votre
lettre de motivation et CV a gclenet@optinerisrh.fr
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